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	→内容简介

	近年来，消费信贷市场越来越受关注。我国经济增长的结构中，消费对经济增长的贡献率偏低，而发展消费信贷可以直接提升消费，刺激内需，实现经济增长。我国消费信贷起源于房屋贷款。在政策上对银行松绑，开始对居民住房贷款“开闸”办理。随着房地产市场的发展，房贷的品类和费率趋于丰富和下降，2000年至2003年，首个房贷高峰到来，还款年限放宽至20年以上，年利率也下降到4%至5%。2012年以来很多首批商品房房贷族将迎贷款大限，为住了20年的房子，真正签上自己的名字。个人消费信贷业务是商业银行以消费者个人为对象发放的用于购买消费品或享受消费性服务支出的贷款，是在市场经济条件下，货币信用关系发展到一定阶段时的产物。消费信贷的快速发展，在促进消费、扩大内需以及提高人民生活水平等方面发挥了重要的作用。对银行而言，消费信贷业务以其低风险、高收益的特点成为各商业银行调整信贷结构、优化资产质量、提高赢利能力的战略选择，成为当前各家银行的竞争重点。目前，中国消费信贷开始腾飞，住房抵押贷款、信用卡和汽车贷款量保持强劲增长。这一趋势出现于各个财富阶层和年龄段，但中国最大城市的年轻和富裕消费者的借款可能性最大。然而，该市场仍处于初级阶段，许多金融机构正在努力开发有效的业务模式、建立优质的服务运作体系并深入分析消费者。为了抓住下一轮的增长势头并创造可持续的利润率，金融机构必须进一步提升内部能力，更加了解消费者的重点需求，更有针对性地选择目标市场、消费群体和产品线。
2013年我国消费信贷市场面临着新起点、新机遇、新挑战，也将开启整个行业的新发展。纵观2012年的经济环境与市场格局，不难发现消费信贷市场将面临更为复杂的发展环境。消费金融在拉动个人消费方面存在着巨大潜力，中国经济强势发展推动了收入、财富和消费的增长，随着贷款业态的丰富和渗透，2015年，中国消费信贷余额或将达到21万亿元。估计，到2020年，中国利用信贷的消费将占总消费额的40%，令消费者的消费能力大幅提升30%。消费信贷业务如何在更为复杂的市场环境中得到新发展？消费信贷业务如何才能顺利地走上壮大之路？这是本报告重点探讨的问题！
本研究咨询报告由中研普华咨询公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国家统计局、国家海关总署、国家商务部、国务院发展研究中心、证监会、银监会、保监会、证券业协会、保险业协会、银行业协会、中国行业研究网以及国内外相关报刊杂志的基础信息等公布和提供的大量资料，对我国消费信贷行业的市场格局、竞争态势等进行了分析，并着重分析了国内外重点消费信贷企业运营情况和发展动态。报告数据丰富及时、图文并茂，还对国家相关产业政策进行了介绍和趋向研判，是消费信贷生产企业、科研单位、经销企业等单位准确了解当前中国消费信贷市场发展动态，把握企业定位和发展战略方向不可多得的决策参考资料，同时对其他相关部门也具有极大的参考价值。
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