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	→内容简介

	旅游在促进经济发展方面有着巨大的作用，按照中国制定的全国旅游发展规划，以2000年为基数，到2020年，旅游业总收入翻三番，将达到36000亿人民币，占GDP的8%，中国将成为世界第一大旅游目的地国家，因此随着经济的发展和社会的进步，作为六大新兴消费热的行业之一的旅游行业，在今后几年，将存在广阔的发展空间，成为发展势头和规模最快的产业之一，对于城市经济的拉动性以及对于文化和环境的促进作用也日益的显现。

截至2011年底（按填报2011年度第四季度组织接待数据的旅行社数量计算），全国旅行社的总数为23690家，同比增长3.98%。有25个省（区、市）的旅行社都有不同程度的增长。东中部10个省的旅行社数量均超过1000家，江苏和山东均超过1800家，西藏、宁夏自治区的旅行社数量增幅最大，超过24%；少于500家的有11个省（区、市），其中宁夏、西藏和新疆生产建设兵团不足100家；有7个省（区、市）旅行社数量减少，其中四川减少13.84%。全国旅行社总资产711.17亿元，同比增长6.76%，其中，负债461.81亿元，同比增长4.20%，所有者权益249.36亿元，同比增长11.84%。全国旅行社直接从业人员299755人，同比增长8.11%，其中大专以上学历200305人，同比增长17.23%。

2011年度全国国内旅游业务营业收入1671.91亿元，同比增长12.56%,占全国旅行社旅游业务营业收入总量的63.65%；国内旅游业务利润79.28亿元，同比增长4.28%,占全国旅行社旅游业务利润总额的59.79%，毛利率4.74%。全国出境旅游业务营业收入668.10亿元，同比增长14.84%,占全国旅行社旅游业务营业收入总量的25.44%；出境旅游业务利润35.96亿元，同比增长18.94%，占全国旅行社旅游业务利润总额的27.12%，毛利率5.38%。

中国旅游在未来10年将会有广阔的发展前景。从政策层面看，2009年颁布的《国务院关于加快发展旅游业的意见》即41号文件，明确提出了“要把旅游业培育成国民经济的战略性支柱产业和人民群众更加满意的现代服务业”，标志着旅游业融入国家战略体系，具有里程碑式的意义。从2009年5月颁布新的《旅行社条例》及《实施细则》到2010年11月《最高人民法院关于审理旅游纠纷案件适用法律若干问题的规定》实施，期间所下发的一系列文件都为旅游业的良性发展保驾护航。国民经济平稳较快增长，人均可支配收入的大幅增加，以北京为例，2011年人均GDP为7025元，外加人口基数大的现实和2020年国内旅游人数将达到50亿人次的乐观预期，配合各地方政府的组织保障、资金保障以及领导高度重视，都为旅行社的发展提供了难得的历史机遇。综合来看，未来资本在旅行社运营中所占角色越来越重要，智慧旅游将成主流，技术已不容忽视，以旅游装备制造业、旅游传媒、旅游职业教育等多元产业发展道路为代表的旅游业未来还会有很大发展空间。
本研究咨询报告由中研普华咨询公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国家统计局、国家旅游局、国家商务部、国家发改委、国务院发展研究中心、中国旅游行业协会、中国旅游研究院、中国经济景气监测中心、中国行业研究网，以及国内外相关报刊杂志等提供的大量资料和数据，客观、多角度地对中国旅行社市场进行了分析研究。报告对我国旅游行业的发展需求、市场竞争格局、行业细分结构情况作了详细的分析，还重点研究了我国旅行社相关领域市场的发展状况，以及旅行社新兴市场发展趋势和竞争格局。报告资料详实，图表丰富，既有深入的分析，又有直观的比较，为旅行社企业在激烈的市场竞争中洞察先机，能准确及时的针对自身环境调整经营策略。报告同时对于行业研究规律、行业政策制定和欲进入的投资集团提供了准确的情报信息及科学的决策依据，同时对银行信贷部门也具有极大的参考价值。
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