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	→内容简介

	税务服务是包括税务验资、审计、会计等管理咨询服务，税务服务行业指具有税务服务资历的企业和单位向纳税企业或个人提供一系列服务和产品的业务活动。在人们日常的涉税事项中，有三种类型的组织与我们在直观意义上所标明的税收服务有着关系。其一是税务机关；其二是中介机构，如税务师、律师、会计师事务所等：其三就是社会媒体。国内税务代理的社会认知度尚处在起始阶段，一方面需要税务师事务所通过优质产品研发和服务、形象策划和行业协会的共同努力加以提升。

与国际税务服务相比，我国税务企业有意请税务代理的占纳税企业总数的25％，而实际委托的低于10％。这一情况与发达国家比有很大的差距。美国50％以上的企业、100％的个人均委托中介机构代理申报纳税。个人所得税的代理一般向每户收取约100美金，但市场占有率很高；澳大利亚企业和个人代理申报的面也高达75％和95％。我国内资企业税务代理面仅3％左右，但外资企业委托代理面达80％左右，一些中心城市代理面更是达95%以上。

截至2013年底，全国考取注册税务师资格为118402人，全行业有税务师事务所5190家，从业人员101853人，其中执业注册税务师38671人，营业收入130.92亿元，占税务服务行业总额70%-80%。2014年上半增值税防伪税控系统及相关设备比去年同期增加1.2亿元,增长6.56%。增值税防伪税控系统及相关设备的毛利率为46.87%,与去年同期相比上升0.47个百分点。税控收款机收入比去年同期减少8600万元,下降28.05%,税控收款机毛利率为54.31%,与去年同期相比上升6.07个百分点。

2014年税务服务委托企业数量进一步上升，预计2014年行业产值有望突破500亿元，其中税务师事务所将近200亿元。其他税务服务系统和税控设备产量继续增加。预计2014-2017年行业业务收入年均增长10%;事务所数量年均增长5%左右，建立大型集团化事务所30家～50家，培育具有服务特色、专业优势的A级以上事务所1000家左右;团体会员和个人会员范围进一步扩大。

本研究咨询报告由中研普华咨询公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国家统计局、国家商务部、国家发改委、国家经济信息中心、国务院发展研究中心、国家税务总局、全国商业信息中心、中国经济景气监测中心、中国行业研究网、全国及海外多种相关报刊杂志的基础信息等公布和提供的大量资料，对国际、国内税务服务行业市场发展状况、关联行业发展状况、行业竞争状况、优势企业发展状况、消费现状以及行业营销进行了深入的分析，在总结中国税务服务行业发展历程的基础上，结合新时期的各方面因素，对中国税务服务行业的发展趋势给予了细致和审慎的预测论证。本报告是税务服务行业生产、经营、科研企业及相关研究单位极具参考价值的专业报告。
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第五章 我国税务服务行业整体运行指标分析
第一节 2013-2014年中国税务服务行业总体规模分析

一、企业数量结构分析
据统计显示，截至2010年12月31日，我国从事经营的税务师事务所共4335户(包括税务师事务所的子所和异地分所)。
截止2012年底，全国从事经营的税务师事务所共4934户(包括税务师事务所的子所和异地分所)，其中，有限责任制4066户，占82.41%；合伙制868户，占17.59%。
图表：2010-2014年中国税务师事务所行业企业规模及增长
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数据来源：税务师事务所协会、中研普华
二、人员规模状况分析
据统计显示，截至2010年12月31日，我国从事经营的税务师事务所共4335户(包括税务师事务所的子所和异地分所)，从业人员84363名，注册资金总额22.16亿元，运营资金总额1.31亿元，资产总额68.90亿元，委托人户数总额207.88万户次。
截止2012年底，中国注册税务师行业有税务师事务所4934家，注册税务师104901人，其中执业注册税务师36437人。行业从业人员96540人。为了提高注册税务师专业技能和业务水平，培养和选拔行业高端人才，自2010年起在行业内开展了注册税务师等级认定试点工作。目前参加试点的地区有31个，特级注册税务师23人、一级注册税务师366人、二级注册税务师2217人，三级注册税务师9793人。
图表：2010-2014年中国税务师事务所行业人员规模及增长
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数据来源：税务师事务所协会、中研普华
三、行业资产规模分析
截止2012年底，税务师事务所的注册资金总额28.27亿元，运营资金总额1.8亿元，资产总额180.59亿元，全年税务师事务所利润总额3.08亿元，委托人总户数230.1万户次。
图表：2010-2014年中国税务师事务所行业资产规模及增长
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数据来源：税务师事务所协会、中研普华
四、行业市场规模分析
2012年，我国税务主营业务收入达78.64亿元，其中代理业务、咨询业务及鉴证业务合计收入占主营业务收入的比重达93.9%。其中代理业务实现收入为16.10亿元，所占比重为20.47%，咨询业务收入为17.45亿元，占比为22.18%，业务比重最高的当属鉴证业务，占据主营业务收入的半壁江山，达51.25%的份额。与2009年度相比，2012年度注税行业经营收入结构基本一致，其中，代理业务及咨询业务份额稍有下降，鉴证业务有所增加。
截止2012年底，注税行业经营收入总额为118.17亿元，其中，涉税鉴证业务收入总额64.37亿元，占行业收入总额的比重为54.47%；涉税服务业务收入总额52.12亿元，占行业收入总额的比重为44.11%。涉税服务业务中，受聘税务顾问咨询业务收入比重最高，为42.11%；涉税鉴证业务中，企业所得税汇算清缴鉴证业务收入比重最高，为75.95%。年经营收入超过亿元的地区已达到到25个。
图表：2010-2014年中国税收服务行业市场规模及增长
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		2010年		2.78%		3.55%		3.24%				47.15%		9.10				5.40		2.12		2.18				15.69%		6.38%		19.32%		14.68%				158.78		19.32%		131.54		15.69%		84363		8.45%		4335		7.84%

		2011年		2.91%		3.68%		3.62%				49.33%		8.90				5.10		1.95		2.32				19.70%		5.87%		22.09%		16.78%				193.85		22.09%		157.46		19.70%		90758		7.58%		4646		7.17%

		2012年		3.05%		3.56%		3.84%				51.24%		9.60				4.90		1.87		2.54				14.69%		6.85%		18.14%		15.85%				229.02		18.14%		180.59		14.69%		96539		6.37%		4934		6.21%

		2013年		2.95%		3.85%		3.47%				50.13%		10.50				5.60		1.67		2.47				10.58%		6.86%		12.75%		17.06%				258.22		12.75%		199.70		10.58%		102022		5.68%		5273		6.87%

		2014年E		3.18%		3.86%		3.42%				49.78%		9.87				5.24		1.75		2.51				12.34%		5.87%		13.08%		19.02%				291.99		13.08%		224.34		12.34%		108940		6.78%		5584		5.89%
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