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	→内容简介

	社会上20%的人占有80%的社会财富，为了这20%的人群而诞生的私人银行服务无疑也是社会发展的一个特殊需要，这20%的私人银行服务对象带来的经济效益也是巨大的，而且私人银行在中国的发展前景非常可观。个人金融服务市场蕴涵的巨大商机和潜力，使得国内各家商业银行越来越重视对个人金融服务市场的开拓和占领。同时，就基础条件来看，国内商业银行大力发展个人金融业务也已经具有了十分重要的现实意义。

中国财富市场按财富总值排名世界第三，按财富人口（>10万美元）数量则是第七市场。得益于中国巨大的人口基数，中国市场财富总量已居于全球第三。我国已经是亚太地区富裕人士的第二大集中地，财富集中度很高，富裕人士人均净值达到了500万美元，而且大多数是年轻的企业家。到2010年，中国私人投资者对国际资产的需求达到520亿美元。对于中国高净值人士的财富目标，市场的认识是基本一致的，那就是中国的高净值人士普遍关注财富保值和财富增值，并越来越重视财富传承。2013年中国私人财富市场将保持增长势头，全国个人可投资资产总体规模达到92万亿元，同比增长14%；中国高净值人群达到84万人左右，同比增长20%；高净值人群持有财富达27万亿人民币，同比增长22%。中国私人财富市场蕴含着可观的增长潜力和巨大的市场价值。

目前中国的私人银行前景广阔，但也还有待破开一条大道，改变原有的不合时宜的理财观念，拓展更大的业务范围，在管理制度上加以完善，对产品开发也要慎重选取，任用人才方面更要精挑细选，总而言之，中国的私人银行要想走远，在填补现有的各个漏洞之外还得多方面进行革新除旧、高瞻远瞩，以促成这一行业走得更远、飞得更高。

本研究咨询报告由中研普华咨询公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国家统计局、银监会、国家商务部、国家发改委、国务院发展研究中心、中国人民银行、中国银行业协会、中国行业研究网、全国及海外多种相关报刊杂志以及专业研究机构公布和提供的大量资料，对我国私人银行及各子行业的发展状况、上下游行业发展状况、竞争替代金融产品、发展趋势、新金融产品与技术等进行了分析，并重点分析了我国私人银行发展状况和特点，以及中国私人银行将面临的挑战、企业的发展策略等。报告还对全球的私人银行发展态势作了详细分析，并对私人银行行业进行了趋向研判，是私人银行管理高层、关联企业、附属企业、投资机构等单位准确了解目前私人银行业发展动态，把握企业定位和发展方向不可多得的精品。
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图表：2013年私人银行服务中心数量
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从2007年以来，私人银行在我国已有56年发展历史，一项统计显示，截至2012年12月底，已有18家中资银行开展私人银行业务，共设立私人银行服务中心或分部217家，其中中信银行机构最多，有35家。这些私人银行中心或分部主要集中在北京、上海、广州、深圳、杭州、青岛、南京等沿海城市或经济发达的省会城市。而外资银行中有渣打银行、汇丰银行、花旗银行、德意志银行、东亚银行、星展银行等在华开办私人银行业务，外资银行也在加紧拓展中国市场。从更广义和宽泛的角度来看，非银行金融机构也进入到私人银行领域，例如证券公司、信托公司，一些第三方理财机构也有意向私人银行方向发展。

和保险等行业相似，银行业中外资所占份额远低于中资，在私人银行领域外资尽管进入较早，但国内银行和其附属金融机构有强大的客户基础可以依托，在私人银行领域有得天独厚的条件。和外资银行相比，国内银行更容易获取中国高净值人士的充分信任，客户转化成为长期客户的成功率更高。一些调研也显示，被访者对国内银行的熟悉和接受程度最高，国内大中型银行的私人银行业务无论是从熟悉程度、被考虑的几率、购买率、忠诚度等各个方面，都远远高于外资银行。但国内私人银行市场起步晚，和国外已经发展成熟的同业相比，仍然存在很多问题和挑战，例如产品和服务种类仍较单一、组织结构模式尚未定型、盈利能力不足等。
欧美地区私人银行业务对银行整体利润贡献度在30%左右，如花旗银行有近35%的利润来源于私人银行业务，但国内私人银行业务普遍存在盈利能力差的问题，这一方面是因为私人银行盈利周期相对较长，单一私人银行机构达到盈亏平衡通常需要5-6年时间，而国内一些银行的私人银行业务还处于起步阶段；二是因为国内私人银行业务的盈利主要依靠代销产品的手续费（代销信托手续费率约为1%-3%，代销PE约为3%），在客户企业的公司业务咨询等方面相对薄弱，难以覆盖业务前期人力物力的投入、产品服务体系的搭建、客户开拓和维护等成本。

国内开展私人银行业务的十多家银行中，只有3家宣布已实现盈利。其中工商银行2010年盈利近亿元，招商银行私人银行2010年盈利4.2亿元，2011年8.4亿元，2012年净利润达到20亿元。招商银行盈利的秘诀在于，不仅通过代销信托、私募股权奖金、理财产品赚取佣金，还通过为超高净值家庭成立“家庭工作室”，为其提供税务规划、财富传承等解决方案，在和客户签订佣金协议时，约定保底收益和超额收益分成，依靠资产组合能力赚钱。

由于产品、服务同质化等原因，私人银行客户流失率较高，为避免客户转移资金，一些银行开始对私人银行收取账户管理费，例如招商银行对连续半年每月日均资产总额在800万元（含）至1000万元的私人银行客户收取1000元/月的私人银行卡账户管理费；对连续半年每月日均资产低于800万元的客户收取4000元/月的账户管理费。2013年9月北京银行也宣布已向监管机构报备新增私人银行卡账户管理服务，收费标准为每季度300元。各银行私人银行客户数量从数千至上万不等，如果对其中10%收取账户管理费，按每户每年收费10000元计算，每年约带来数百万收入，相对于以亿元为单位的盈利水平，收取账户管理费并不能从根本上改变私人银行业务当前的盈利情况，还可能加剧客户流失，因此开收账户管理费表明一些银行更加重视私人银行业务能真正创造的价值而是不仅仅看重其业务规模的扩张。
2012年中国个人总体持有可投资资产规模达到80万亿，高净值人群规模超过70万人，虽然这两年增速放缓，但过去两年仍然达到14%年均复合增长率。2013年中国私人财富市场仍然保持增长态势，可投资资产规模将达到92万亿，同比增长14%。中国高净值人规模达到84万人，同比增长20%。高净值人持有可投资资产达到27万亿元，同比增长22%。
2013年中国私人财富市场继续保持健康发展势头。中国高净值人群更加关注“财富保障”和“财富传承”，投资心态更为成熟、稳健，跨境多元化配置需求日益显著。在投资渠道的选择上，随着高净值人群与私人银行的信任合作关系更加深化，私人银行逐渐成为高净值人士越来越依赖的投资理财渠道。在境内财富管理市场，中资银行以其品牌、服务和产品的优势，市场领军地位进一步凸显，保持并强化了竞争优势；与此同时，随着中国高净值人群跨境多元化配置需求的日益显著，境外市场成为境内市场的重要延伸，多家中资机构纷纷开始海外业务布局。
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