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	行业现状

出租车客运是现代城市的综合服务功能之一，也是城市公共交通的重要组成部分，在满足人民群众随机出行需求、增加出行方式选择的多样性、塑造城市品牌形象、促进城乡经济发展和扩大再就业等方面发挥着重要作用，受到社会各界的普遍关注。出租车作为公共交通重要组成部分，在促进城市经济发展等方面发挥着越来越重要的作用。在现代化城市建设中，城市经济发展和城市人口快速增长，在推动城市出租车客运行业快速发展的同时，对城市出租车行业的管理也提出了更高的要求。中国出租车市场规模的增长速度约为3%，但是各地出租车数量基本都受地方政府数量的管制，数量变化不大。但近年来，各地城市拥堵日益严峻，私家车拥有量膨胀进一步加剧城市拥堵，不少城市的出租车数量明显跟不上市场需求的增长，由于数量管制，出租车数量增长缓慢，难以满足消费者日益增长的出行需求。

市场容量

“十二五”开局之年，我国公共交通有了很好的发展开局，全国交通客运总量达到743.9亿人次。2013年，我国出租车数量达到1037061辆，同比增长1.24%，预计出租车市场规模在2017年将达到135万辆左右。有10个省市规模突破4万辆，其中北京66646辆，河北47441辆，辽宁79248辆，河南44539辆，吉林54922辆，黑龙江62092辆，上海50438辆，山东58462辆，江苏46342辆，广东60624辆。

运营模式

在“多家经营，统一管理”的方针指引下，出租车出现了企业、个体一起上的多家经营的新形势。这一时期采用的经营模式主要有：联营，承包经营等。目前针对出租车市场特点，经过多年的经营管理机制改革，我国出租车行业主要形成3种经营模式：挂靠、承包经营模式（北京模式），个体经营模式（温州模式），公车公营模式（上海模式）。我国城市出租车行业的经营模式从开始发展到现在，不断在进行改革，也不断在进步。按照经营权、投资主体和管理权三个方面进行分类，我国出租车行业现行的经营模式主要有：承包经营模式（租赁经营模式）、挂靠经营模式、个体经营模式和公车公营模式（直营模式）四种。承包模式投资主体是个人，而经营权和管理权属于公司；挂靠模式经营权、投资主体属于个人，而管理权属于公司；个体经营模式经营权、投资主体和管理权都属于个人；公车公营模式经营权、投资主体和管理权属于公司。

公司化运营

单车承包或租贷承包或挂靠经营的车主只重视经济效益，不重视也无能为力提高从业人员的素质和提升出租车的服务质量，从而导致出租车企业粗放经营和散漫管理的弊端，造成出租车行业社会形象不高、政府和老百姓不太满意、驾驶员队伍不够稳定等诸多问题。目前发展形势下，出租车经营管理模式应走“公司化经营”的道路。公司化经营模式不仅有利于政府、有利于企业、更有利于驾驶员。首先车辆由公司出资购买，减少了驾驶员一次性投入过大的问题。而且随着管理的不断的完善，驾驶员的社会保障福利措施落实到位，解决了后顾之忧，为创建和谐企业、和谐社会奠定了基础。其次是推行公司化管理后，驾驶员除了能享受到合法权益外，驾驶员隐性存在的灾祸、交通事故等风险有了保障，不是由自己来承担，而公司承担大部分。同时，还从根本上解决了“管理链”脱节问题。公司化经营是出租汽车行业发展的必然趋势，也是完善社会主义市场经济的一项重要任务。

前景预测

随着广大人民群众生活水平的提高、收入的增加，越来越多的人来采用出租车这样一种交通工具，出租车在城市公交当中的地位和作用也越来越凸显出来，在促进城乡经济发展、方便人民群众出行、扩大社会就业、树立城市形象等方面发挥了重要作用。预计到2015年，我国出租车行业总收入达1641亿元，北京最高152.16亿元。

问题分析

出租车行业在发展和管理中不同程度地存在一些问题。主要包括：出租汽车市场准入不足、民众“打车难”、服务质量差等问题在一些城市仍然较为突出；经营权管理当中还存在不少隐患，成为影响出租汽车行业稳定发展的重要因素；非法营运屡禁不止，影响了行业正常的营运秩序，成为影响司机收入和导致群体性事件的又一个重要因素；司企关系没有完全理顺，司机负担过重、收入低的问题还不同程度地存在；行业管理体制不顺，缺乏上位法，成为制约出租汽车行业长期稳定健康发展的重要因素。此外，还有城市出租汽车管理部门、管理机构不统一、性质不明确的问题。目前各城市一般是在城建或交通部门下设立一个只有少数人员组成的出租汽车管理处，然后再设立一个出租汽车管理或监测中心，这些单位的编制、规模和经费来源各不相同。大部分大城市的管理机构属于行政单位或全额拨款的事业单位，而不少城市特别是中小城市的管理机构属于自收自支的事业单位，其人员数量不足或者经费不落实，严重影响了管理能力，这也是导致乱收费和“以罚代管”等问题产生的重要原因。

本研究咨询报告由中研普华咨询公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国家统计局、国家交通运输部、国家发改委、国务院发展研究中心、中国城市公共交通协会、中国交通运输协会、中国出租汽车暨汽车租赁协会、中国行业研究网、全国及海外多种相关报刊杂志以及专业研究机构公布和提供的大量资料，对我国出租车及各子行业的发展状况、上下游行业发展状况、竞争替代产品、发展趋势、新产品与技术等进行了分析，并重点分析了我国出租车行业发展状况和特点，以及中国出租车行业将面临的挑战、企业的发展策略等。报告还对全球的出租车行业发展态势作了详细分析，并对出租车行业进行了趋向研判，是出租车经营、服务企业，管理、投资机构等单位准确了解目前出租车行业发展动态，把握企业定位和发展方向不可多得的精品。
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四、行业发展能力分析

1、我国出租车行业总资产增长率

2、我国出租车行业利润总额增长率

3、我国出租车行业主营业务收入增长率

第六章 2015-2020年我国出租车车辆供需形势分析

第一节 汽车行业生产分析

一、全国汽车产量

二、全国及主要省份汽车产量

三、改装汽车产量

四、汽车制造产能情况分析

第二节 我国出租车市场供需分析

一、我国出租车行业供给情况

1、我国出租车行业供给分析

2、我国出租车行业保有量分析

3、重点企业平均拥有量

4、重点城市出租汽车数量规模

二、我国出租车行业需求情况

三、我国出租车行业供需平衡分析

四、出租车市场需求特征

第三部分 竞争格局分析

【出租车市场竞争程度怎样？主要城市发展怎样？竞争格局情形如何？波特五力分析、SWOT分析结果如何？重点企业经营情况及发展战略方向有什么变化？】

第七章 中国重点城市出租车行业发展分析

第一节 北京出租车行业发展分析

一、北京出租车发展基础分析

1、出租车保有量分析

2、常住人口分析

3、人均收入分析

4、市政设施情况

5、公共交通情况

二、北京出租车发展状况分析

1、相关政策法规

2、发展规模分析

3、运营票价分析

三、北京出租车市场需求分析

第二节 上海出租车行业发展分析

一、上海出租车发展基础分析

1、出租车保有量分析

2、常住人口分析

3、人均收入分析

4、市政设施情况

5、公共交通情况

二、上海出租车发展状况分析

1、相关政策法规

2、发展规模分析

3、运营票价分析

三、上海出租车市场需求分析

第三节 广州出租车行业发展分析

一、广州出租车发展基础分析

1、出租车保有量分析

2、常住人口分析

3、人均收入分析

4、市政设施情况

5、公共交通情况

二、广州出租车发展状况分析

1、相关政策法规

2、发展规模分析

3、运营票价分析

三、广州出租车市场需求分析

第四节 深圳出租车行业发展分析

一、深圳出租车发展基础分析

1、出租车保有量分析

2、常住人口分析

3、人均收入分析

4、市政设施情况

5、公共交通情况

二、深圳出租车发展状况分析

1、相关政策法规

2、发展规模分析

3、运营票价分析

三、深圳出租车市场需求分析

第五节 其它主要城市出租车发展分析

一、天津市出租车行业发展分析

1、天津市出租车政策环境分析

2、天津市出租车发展现状分析

3、天津市出租车经营情况分析

4、天津市出租车车型与运价分析

5、天津市出租车竞争格局分析

二、杭州市出租车行业发展分析

1、杭州市出租车政策环境分析

2、杭州市出租车发展现状分析

3、杭州市出租车经营情况分析

4、杭州市出租车车型与运价分析

5、杭州市出租车竞争格局分析

三、南京市出租车行业发展分析

1、南京市出租车政策环境分析

2、南京市出租车发展现状分析

3、南京市出租车经营情况分析

4、南京市出租车车型与运价分析

5、南京市出租车竞争格局分析

四、武汉市出租车行业发展分析

1、武汉市出租车政策环境分析

2、武汉市出租车发展现状分析

3、武汉市出租车经营情况分析

4、武汉市出租车车型与运价分析

5、武汉市出租车竞争格局分析

五、长沙市出租车行业发展分析

1、长沙市出租车政策环境分析

2、长沙市出租车发展现状分析

3、长沙市出租车经营情况分析

4、长沙市出租车车型与运价分析

5、长沙市出租车竞争格局分析

六、重庆市出租车行业发展分析

1、重庆市出租车政策环境分析

2、重庆市出租车发展现状分析

3、重庆市出租车经营情况分析

4、重庆市出租车车型与运价分析

5、重庆市出租车竞争格局分析

第八章 2015-2020年出租车行业竞争形势分析

第一节 行业总体市场竞争状况分析

一、出租车企业间的竞争分析

二、与潜在进入者的竞争分析

三、潜在替代产品的竞争分析

四、车辆供应商的议价能力分析

五、服务购买者的议价能力分析

第二节 出租车行业SWOT分析

一、出租车行业优势分析

二、出租车行业劣势分析

三、出租车行业机会分析

四、出租车行业威胁分析

第三节 中国出租车行业竞争格局综述

一、出租车行业竞争概况

二、中国出租车行业竞争力分析

三、我国出租车市场集中度分析

第九章 出租车行业领先企业经营形势分析

第一节 中国出租车企业总体发展状况分析

一、出租车企业主要类型

二、出租车企业资本运作分析

三、出租车企业创新及品牌建设

四、出租车企业战略方向总体变化

第二节 中国领先出租车企业经营形势分析

一、北京新月联合汽车有限公司

1、企业发展概况

2、主营业务及收入

3、出租汽车拥有车型及数量规模

4、企业文化建设状况

5、企业经营水平分析

6、企业资产规模

7、企业服务项目分析

8、企业战略规划分析

二、北京祥龙出租客运有限公司

1、企业发展概况

2、主营业务及收入

3、出租汽车拥有车型及数量规模

4、企业业务拓展分析

5、企业经营水平分析

6、企业资产规模

7、企业竞争优势

8、企业发展前景展望

三、北京首汽（集团）股份有限公司

1、企业发展概况

2、主营业务及收入

3、出租汽车拥有车型及数量规模

4、企业地区发展能力分析

5、企业经营水平分析

6、企业经营模式

7、企业合作发展方向

8、企业战略规划分析

四、北京银建实业股份有限公司

1、企业发展概况

2、主营业务及服务

3、出租汽车拥有车型及数量规模

4、企业地区发展能力分析

5、企业经营水平分析

6、企业发展规模

7、企业竞争优势

8、企业战略规划分析

五、天津市银建的士有限公司

1、企业发展概况

2、企业服务方式及特点

3、出租汽车拥有车型及数量规模

4、企业地区发展能力分析

5、企业经营水平分析

6、企业资产规模

7、企业竞争优势

8、企业发展前景展望

六、武汉大通汽车出租有限公司

1、企业发展概况

2、主营业务及收入

3、出租汽车数量规模

4、企业荣誉及资质

5、企业经营水平分析

6、企业服务方式及标准

7、企业竞争优势

8、企业战略规划分析

七、重庆市出租汽车有限责任公司

1、企业发展概况

2、主营业务及收入

3、出租汽车拥有车型及数量规模

4、企业运营项目现状

5、企业管理与服务

6、企业资产规模

7、企业竞争优势

8、企业战略规划分析

八、广州市广骏旅游汽车企业集团有限公司

1、企业发展概况

2、主营服务特点及业务范围

3、出租汽车拥有车型及数量规模

4、企业地区发展能力分析

5、企业经营水平分析

6、企业资产规模

7、企业运营分析

8、企业战略规划分析

九、广州交通集团出租汽车有限公司

1、企业发展概况

2、企业发展规模

3、出租汽车拥有车型及数量规模

4、企业服务与安全

5、企业经营水平分析

6、企业资产规模

7、企业竞争优势

8、企业战略规划分析

十、广州市白云出租汽车集团有限公司

1、企业发展概况

2、主营业务及收入

3、出租汽车拥有车型及数量规模

4、企业创新能力分析

5、企业经营水平分析

6、企业盈利能力分析

7、企业竞争优势

8、企业战略规划分析

十一、南京中北（集团）股份有限公司

1、企业发展概况

2、主营业务及收入

3、出租汽车拥有车型及数量规模

4、企业发展路线分析

5、企业经营水平分析

6、企业服务模式

7、企业竞争优势

8、企业战略规划分析

十二、大众交通（集团）股份有限公司

1、企业发展概况

2、主营业务及收入

3、出租汽车拥有车型及数量规模

4、企业地区发展能力分析

5、企业经营水平分析

6、企业经营利润分析

7、企业发展动态分析

8、企业战略规划分析

十三、上海强生控股股份有限公司

1、企业发展及荣誉

2、主营业务及收入

3、出租汽车拥有车型及数量规模

4、企业地区发展能力分析

5、企业经营水平分析

6、企业资产规模

7、企业竞争优势

8、企业发展前景展望

十四、上海海博出租汽车有限公司

1、企业发展概况

2、主营业务及收入

3、出租汽车拥有量

4、企业地区发展能力分析

5、企业经营水平分析

6、企业资产规模

7、企业盈利能力分析

8、企业战略规划分析

十五、上海巴士出租汽车有限公司

1、企业发展概况

2、主营业务及收入

3、出租汽车拥有车型及数量规模

4、企业地区发展能力分析

5、企业经营水平分析

6、企业资产规模

7、企业竞争优势

8、企业战略规划分析

十六、深业深港（集团）有限公司

1、企业发展概况

2、主营业务及收入

3、出租汽车拥有车型及数量规模

4、企业地区发展能力分析

5、企业经营水平分析

6、企业管理及服务

7、企业管理模式及动态

8、企业战略规划分析

十七、深圳新西湖股份有限公司

1、企业发展概况

2、业务发展情况

3、出租汽车拥有车型及数量规模

4、企业地区发展能力分析

5、企业经营水平分析

6、企业发展动态

7、企业竞争优势

8、企业战略规划分析

十八、西安市出租汽车总公司

1、企业发展概况

2、业务收入及发展动态

3、出租汽车拥有车型及数量规模

4、企业地区发展能力分析

5、企业经营水平分析

6、企业资产规模

7、企业竞争优势

8、企业发展前景展望

十九、长沙市出租汽车公司

1、企业发展概况

2、主营业务及效益

3、出租汽车拥有车型及数量规模

4、企业地区发展能力分析

5、企业经营水平分析

6、企业资产规模

7、企业竞争优势

8、企业战略规划分析

二十、厦门海峡出租汽车股份有限公司

1、企业发展概况

2、主营业务及管理模式

3、出租汽车拥有车型及数量规模

4、企业地区发展能力分析

5、企业服务与运营

6、企业资产规模

7、企业竞争优势

8、企业战略规划分析

二十一、深圳市鹏程电动汽车出租公司

1、企业发展概况

2、主营业务及收入

3、出租汽车拥有车型及数量规模

4、企业地区发展能力分析

5、企业经营水平分析

6、企业资产规模

7、企业服务模式

8、企业战略规划分析

二十二、天津海河出租汽车有限公司

1、企业发展概况

2、主营业务及收入

3、出租汽车拥有车型及数量规模

4、企业地区发展能力分析

5、企业管理理念及发展目标

6、企业发展规模分析

7、企业竞争优势

8、企业战略规划分析

二十三、无锡大众交通有限责任公司

1、企业发展概况

2、主营业务及收入

3、出租汽车拥有车型及数量规模

4、企业地区发展能力分析

5、企业经营水平分析

6、企业资产规模

7、企业竞争优势

8、企业战略规划分析

二十四、成都乘风出租汽车公司

1、企业发展概况

2、主营业务及收入

3、出租汽车拥有车型及数量规模

4、企业地区发展能力分析

5、企业服务水平分析

6、企业资产规模

7、企业竞争优势

8、企业战略规划分析

二十五、成都市城市快车出租汽车有限公司

1、企业发展概况

2、主营业务及收入

3、出租汽车拥有车型及数量规模

4、企业服务模式及荣誉

5、企业经营水平分析

6、企业资产规模

7、企业竞争优势

8、企业发展前景展望

二十六、江西长运股份有限公司

1、企业发展概况

2、经营与服务范围

3、出租汽车拥有车型及数量规模

4、企业地区发展能力分析

5、企业经营水平分析

6、企业荣誉分析

7、企业竞争优势

8、企业战略规划分析

二十七、威海市出租汽车有限公司

1、企业发展概况

2、主营业务及收入

3、出租汽车拥有车型及数量规模

4、企业地区发展能力分析

5、企业经营水平分析

6、企业业务发展及质量管理

7、企业竞争优势

8、企业战略规划分析

二十八、北京北汽九龙出租汽车股份有限公司

1、企业发展概况

2、主营业务及收入

3、出租汽车拥有车型及数量规模

4、企业地区发展能力分析

5、企业服务水平分析

6、企业资产规模

7、企业发展能力

8、企业文化建设及发展规划

二十九、福州华威出租汽车有限公司

1、企业发展概况

2、主营业务及收入

3、出租汽车拥有车型及数量规模

4、企业地区发展能力分析

5、企业经营水平分析

6、企业资产规模

7、企业竞争优势

8、企业战略规划分析

三十、国运集团青岛客运出租汽车有限公司

1、企业发展概况

2、主营业务及收入

3、出租汽车拥有车型及数量规模

4、企业地区发展能力分析

5、企业经营水平分析

6、企业发展规模

7、企业发展前景

8、企业战略规划分析

第四部分 投资前景展望

【要想在如今竞争激烈的市场上站稳脚跟，应紧随市场的脚步向前发展进步，那么未来出租车行业发展前景怎样？有些什么样的变化趋势？投资机会在哪里？】

第十章 2015-2020年出租车行业前景及投资价值

第一节 出租车行业五年规划现状及未来预测

一、“十二五”期间出租车行业运行情况

二、“十二五”期间出租车行业发展成果

三、出租车行业“十三五”发展方向预测
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4、“十三五”时期出租车行业发展方向及热点

第二节 2015-2020年出租车市场发展前景

一、2015-2020年出租车市场发展潜力

二、2015-2020年出租车市场发展前景展望

第三节 2015-2020年出租车市场发展趋势预测

一、2015-2020年出租车行业发展趋势

二、2015-2020年出租车市场规模预测

第四节 2015-2020年中国出租车行业供需预测

一、2015-2020年中国出租车行业服务能力预测

二、2015-2020年中国出租车行业需求预测

三、2015-2020年中国出租车行业供需平衡预测
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三、出租车行业盈利模式分析
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第十一章 2015-2020年出租车行业投资机会与风险防范
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一、中国出租车市场发展面临的挑战

二、中国出租车市场发展对策

三、中研普华建议
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三、出租车企业品牌的现状分析

四、我国出租车企业的品牌战略

五、出租车品牌战略管理的策略

第三节 出租车经营策略分析
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