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	→内容简介

	自2008年全球经济衰退以来，2013年全球MRO市场持续复苏，所有迹象表明，2014年仍将继续好转。对于新兴市场来说，其表现越来越成为世界关注的焦点。2014年全球MRO产值增长25%，达到45亿美元~50亿美元。对于主要新兴市场而言，在过去的5年内交付了至少200架飞机。因此，与之相关的MRO业务潜力巨大

当前我国MRO工业品超市行业有着四道硬骨头：信息管理、高效物流、合理库存、展示推广。第一，信息管理并不是搭建一个网站那么简单。2006年9月，固安捷上海总店开业。仅开业筹备的时间就用了2年，主要就干了一件事：产品目录。选产品容易，可找到目标客户满意的产品就难了。17大类、5万多种产品，面对长三角潜在的30多万家工业品企业，必须要有一个强大的数据库管理和客户关系管理系统。第二，高效物流很关键。根据固安捷的统计，每个订单金额约为1500元，每天都要处理上万个订单，这背后的物流配送，不是一般贸易商可以承受的。第三，合理库存是保障。要及-全球品牌网-时交付，就要有库存。这对MRO经营商的资金要求很高。第四，展示推广。在国内，MRO的很多供应商还处在籍籍无名的状态。MRO平台必须通过大量的展示推广，先建立自己的品牌影响力，让客户放心采购。

随着MRO工业品超市行业竞争的不断加剧，大型MRO工业品超市企业间并购整合与资本运作日趋频繁，一大批国内优秀的MRO工业品超市品牌迅速崛起，逐渐成为MRO工业品超市行业中的翘楚！MRO工业品超市，是一个虚实结合的新兴商业模式。上游要抓好供应链，下游要开发和服务好万千客户，其背后必须要有供应管理和客户服务两大运营平台。在未来的若干年内，新兴经济体的MRO产业将持续保持活跃，必将引领全球市场的发展。很多公司已将视角投向了发展中国家，并试图通过差异化的创新战略，延伸市场触角，获取持续发展。

本研究咨询报告由中研普华咨询公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国家统计局、国家商务部、国家发改委、国家经济信息中心、国务院发展研究中心、中国行业研究网、全国及海外多种相关报纸杂志的基础信息等公布和提供的大量资料和数据，客观、多角度地对中国MRO工业品超市市场进行了分析研究。报告在总结中国MRO工业品超市行业发展历程的基础上，结合新时期的各方面因素，对中国MRO工业品超市行业的发展趋势给予了细致和审慎的预测论证。报告资料详实，图表丰富，既有深入的分析，又有直观的比较，为MRO工业品超市企业在激烈的市场竞争中洞察先机，能准确及时的针对自身环境调整经营策略。
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第二章 MRO工业品超市行业发展背景
第三节 工业品生产与供应情况

一、工业品生产情况分析
工业生产者出厂价格环比、同比降幅双收窄
2015年3月份，工业生产者出厂价格环比下降0.1%，环比降幅比上月收窄0.6个百分点。环比降幅收窄的主要原因一是部分工业行业价格由降转升，石油和天然气、石油加工、化学原料和化学制品出厂价格环比由上月的下降15.7%、3.1%、1.0%转为本月的上涨5.4%、3.7%、0.5%；二是部分工业行业价格降幅收窄，黑色金属冶炼和压延加工、有色金属冶炼和压延加工环比分别下降1.3%和0.3%，比上月降幅分别收窄1.4和1.2个百分点。
2015年3月份，工业生产者出厂价格同比下降4.6%，同比降幅比上月缩小0.2个百分点，是2014年7月以来首次收窄。分行业看，石油和天然气开采、石油加工、有色金属冶炼和压延加工等三个行业出厂价格同比降幅收窄较多，分别比上月收窄3.1、2.7和1.9个百分点。
二、工业品出厂价格指数
图表：2014年3月-2015年3月工业品出厂价格指数

	统计月度
	价格指数
	同比涨跌

	2015年3月1日
	95.4
	-4.60%

	2015年2月1日
	95.2
	-4.80%

	2015年1月1日
	95.7
	-4.30%

	2014年12月1日
	96.7
	-3.30%

	2014年11月1日
	97.3
	-2.70%

	2014年10月1日
	97.8
	-2.20%

	2014年9月1日
	98.2
	-1.80%

	2014年8月1日
	98.8
	-1.20%

	2014年7月1日
	99.1
	-0.90%

	2014年6月1日
	98.9
	-1.10%

	2014年5月1日
	98.5
	-1.40%

	2014年4月1日
	98
	-2.00%

	2014年3月1日
	97.7
	-2.30%


数据来源：国家统计局，中研普华整理
三、国内企业MRO主要采购方式
与国外发达工业企业相比，国内工业企业MRO采购尚处于较低的水平，企业将几乎全部注重力集中在直接性生产物料的采购之上，MRO采购并未得到充分有效的重视和治理。这种情况一方面与国内工业企业采购治理现状有关，另一方面和MRO物料的种类繁多、需求分散以及价格较低等自身特性有关。
跨国采购比国内采购更为复杂和难于治理，国内工业企业在跨国MRO采购上存在的问题更多：
1、MRO物料采购零散，供给商众多，采购行为往往分散在不同的职能部门，集中治理实现程度较差。同时，由于企业对设备维护和维修计划性不强，而且不很关注历史数据的发掘和需求的猜测，导致不确定的提前期和不合理的库存；
2、MRO采购治理很少被包括在ERP系统中。采购操作处于传统的纸面工作层面，大量的时间和精力被消耗在数量众多而缺乏有效治理的MRO采购之上，效率和准确率不高；
3、企业缺乏对采购成本和风险的科学熟悉，仅仅关注价格、质量、支付和交货期等一般商业条件；
4、极少根据MRO物料不同的特性和需求特点对其进行分类，物料相关数据陈旧滞后，不能及时得到更新和有效治理；
5、跨国采购严重依靠多个本地跨国采购中间商，造成采购成本和风险的不确定性，而且及时准确的供给和必要的技术支持得不到有效保障；
6、采购部门治理设置和人员配置存在问题，采购人员缺乏足够的MRO物料专业知识，经常需要相关部门的协助才能确定物料规格型号等，部门间沟通不流畅，导致工作量的加大和潜在的采购错误风险。
由国内企业的跨国MRO采购存在的这些问题所导致的额外成本和风险必须得到企业的重视，企业应该采取从治理到采购模式等一系列措施来进行适当的改革。
四、企业跨国集成MRO采购模式
国内工业企业跨国集成MRO采购模式：
1．集成国际采购服务中间商资源，选择那些拥有足够的采购服务能力和必要的物流配送能力的采购服务商，将企业的采购业务交由这些采购服务商代理，以此来提高议价能力和治理的集中程度。
2．依据MRO物料需求特点和对企业生产的重要程度将物料进行分类，协同采购服务商整理和完善物料数据，并由采购服务商来及时通知企业更新，保持与OPM/OEM供给商数据的一致性，提高采购的准确率；重视历史数据的整理和需求猜测，制定严格的采购计划，务必了解库存情况并改善库存治理。在综合考虑上述各方面基础之上，及时向采购服务商通。
3．引入适当的电子工具，力求实现MRO物料的电子化治理。在条件答应的情况下，考虑同采购服务商之间的系统对接；设立独立的MRO物料采购治理部门或小组，将分散在不同部门的采购工作集中到该部门或小组中，采购队伍中应当拥有相应的对技术较为熟悉的人员；分析并优化MRO采购工作流程，制定适应不同客户的具体内部治理制度要求的审批程序。
由于国内工业企业的现实情况，目前由一家独立的采购服务商来实现完全的集成化采购模式还不现实。企业在采取上述的具有集成化意义的采购模式成功之后，在条件答应时，可以逐步将采购服务商数量减少到一个，由该集成服务商来提供跨国MRO采购服务，与其结成战略供给伙伴关系，必要时还可以由其来实施VMI服务。
[image: image1.emf]
扫描二维码，查看更多研究报告目录





单 位 名 称：                                                                   （盖章）                   


主 营 业 务：                                                                                         


公司负责人：                                    职务：                                              


资料收件人：                                    职务：                                          


电       话：                                    传真：                                            


地       址：                                                                                       


邮       编：                                电子邮件：                                            


报告及专项：                                                                                   


                                                                  份数：                              


服 务 方 式： □ 全套版本（含印刷版及电子版）  □ 电子版本（电子邮件发送）  □ 印刷版本（免费快递）                


特别推荐订阅套餐


□ 战略套餐： 4份研究报告，特惠订阅费用 3万元，自选报告或咨询客服，全年尊享专家咨询指导及跟踪服务


套餐价值：全面了解行业上下游产业链，对行业脉络进行系统性梳理，厘清产品流通各个环节，实现企业的成长与产品的成功。�
�
□ 发展套餐： 8份研究报告，特惠订阅费用 5万元，自选报告或咨询客服，全年尊享专家咨询指导及跟踪服务


套餐价值：充分了解行业重点领域发展态势，准确掌握市场热点变化趋势，为营销策略的制定、企业的战略规划提供有力支持。�
�
□ 智慧套餐：15份研究报告，特惠订阅费用 8万元，自选报告或咨询客服，全年尊享专家咨询指导及跟踪服务


套餐价值：深入了解行业细分市场及关联产业发展形势，挖掘各领域投资机会，延伸企业经营触角，实现企业跨行业并购整合。�
�
□ 总裁套餐：20份研究报告，特惠订阅费用10万元，自选报告或咨询客服，全年尊享专家咨询指导及跟踪服务


套餐价值：多角度！多层面！透视各行业、各业务发展，完善集团管控体系，准确掌舵集团航向，有效降低企业智力投资成本。�
�
订阅《成功经理》期刊，□印刷版3000元/年 □电子版2000元/年     年    份。起订时间：                     


企业中高层的行动纲领 有效解决问题：模式、效率、执行…半月刊，全年24期，每月1、15日出品，同步提供世界经营管理智慧。                  


订阅《卓越管理》期刊，□印刷版3000元/年 □电子版2000元/年     年    份。起订时间：                      


总裁必备启迪智慧教材 有效解决问题：策略、管理、定位…半月刊，全年24期，每月1、15日出品，同步提供世界经营管理智慧。                  


订阅《赢销战略》期刊，□印刷版3000元/年 □电子版2000元/年     年    份。起订时间：                         


全实战的营销执行方案 有效解决问题：战略、方向、策划…半月刊，全年24期，每月1、15日出品，同步提供世界经营管理智慧。                       


订阅《才经资本》期刊，□印刷版3000元/年 □电子版2000元/年     年    份。起订时间：                            


跨界实操人力资源圣经 有效解决问题：团队、激励、绩效…半月刊，全年24期，每月1、15日出品，同步提供世界经营管理智慧。                


付款总金额：                                                          付款日期：                             


□ 汇款至 中国建设银行              □ 汇款至 中国工商银行


帐户名：深圳市中研普华文化传播有限公司     帐户名：深圳市中研普华管理咨询有限公司


开户行：中国建设银行深圳市分行             开户行：中国工商银行深圳市分行


帐  号：44201501100052563302              帐  号：4000023009200181386





总部地址：深圳市福田中心区深南中路东风大厦12层（518031）


全国统一服务热线：400-85������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������6-5388  400-086-5388 免费电话


订阅热线：0755- 25425716  25425726  25425736  25425706


0755- 25425756  25425776  25420896  25420806


0755- 25426596  25427856  25428586  25429596


传    真：0755- 25429588  25428099  全年无休  24小时服务


官方网站：中国行业研究网www.ChinaIRN.com深圳/ 北京/ 上海








全国统一服务热线 400-856-5388  400-086-5388 更多报告请访问 www.ChinaIRN.com                 15
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订阅方法：请把征订表用正楷字填写完后传真或快递给我们，然后通过银行付款。款到后即完成订阅手续，产品   与发票会在款到后 24 小时内以特快专递寄出。订阅传真： 0755 -  25429588 25428099  7 天 ×24 小时   贴心服务  
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